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Exmo. Sr. Presidente da Camara Municipal
=== 2 oolgente da Camara Municipal
Jorge Soares Santana

O Vereador que esta subscreve, requer a mesa, apos ouvido o Colendo
Plenario, que seja encaminhado expediente a0 Exmo. Prefeito Municipal Edson
Stéfano Takazono, solicitando a todos 0s orgdos das reparti¢des publicas, um
meio de vincular de maneira segura, onde as pessoas possam registrar suas
informagdes de modo a se fazer conhecida, transparecer sua satisfagdo ou
insatisfagdo diante de cada servidor que pratica os servigos de atendimento ao
publico, para que possamos melhorar o atendimento as pessoas que necessitam
de um atendimento qualificado e satisfatério.

Justificativa:

A solicitagdo é uma demanda de alguns municipes, que procuraram o
Vereador informando que muitas das vezes se deparam com situag¢des
inesperadas nas reparti¢des publicas, onde as mesmas necessitaram de um
atendimento satisfatorio de forma educada e humanizada. Assim, chegaremos a
um denominador comum podendo buscar melhorias tanto para quem necessita
do atendimento, quanto as pessoas que praticam o trabalho visando melhorar e
aperfeig¢oa-los dia a dia.

Plenério Jodo José da Silva, 30 de marco de 2021.
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